
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ВЕРХ-НЕЙВИНСКИЙ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от JWzOf 
пгт Верх-Нейвинский

Об утверждении плана мероприятий по устранению недостатков, 
выявленных в ходе проведения проверки в 2025 году независимой оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности

МАДОУ детского сада комбинированного типа «Солнышко», 
расположенного на территории городского округа 

Верх-Нейвинский Свердловской области

В соответствии с письмом Центра гуманитарных
социально-экономических и политических исследований-2 от 22.09.2025г. 
№ 118-1, руководствуясь Уставом городского округа Верх-Нейвинский,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить план устранения недостатков, выявленных в ходе 

проведения проверки в 2025 году независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности МАДОУ детского сада 
комбинированного типа «Солнышко», расположенного на территории 
городского округа Верх-Нейвинский Свердловской области (далее - план 
устранения недостатков по итогам НОКО -2025) (прилагается).

2. Назначить ответственного за выполнение плана устранения 
недостатков по итогам НОКО-2025 в муниципальном автономном 
дошкольном образовательном учреждении детский сад комбинированного 
вида «Солнышко» -Белоусову Е.В.-директора муниципального автономного 
дошкольного образовательного учреждения детский сад комбинированного 
вида «Солнышко».

3. Признать утратившим силу постановление городского округа 
Верх Нейвинский от 27.10.2025 № 428 «Об утверждении плана мероприятий 
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения проверки в 2025 
году независимой оценки качества условий осуществления образовательной 
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деятельности МАДОУ детского сада комбинированного типа «Солнышко», 
расположенного на территории городского округа Верх-Нейвинский 
Свердловской области».

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 
заместителя главы по социальной политике Самофеева А.В.

5. Контроль за реализацией планов мероприятий возложить на 
ведущего специалиста городского округа Верх-Нейвинский Казанцеву Н.А.

6. Разместить настоящее постановление на официальном сайте 
городского округа Верх-Нейвинский.

Глава городского округа 
Верх-Нейвинский - Н.Н. Щекалев



УТВЕРЖДАЮ

План
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления 

расположенными на территории Свердловской области,

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение детский сад

(р>ководителя 
р\ководителя

комбинированного вида "Солнышко"
(наименование образовательной организации)

на 2026 год 
городской округ Верх-Нейвинский 

(наименование муниципального образования)

Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

ИНН образовательной организации: 6621007793
Общий балл: 96,4
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: 305

№ н/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6 7
I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

1
Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации информации об отчете о результатах 

самообследования

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации отчет о результатах самообследования 01.02.2026 Белоусова Елена 

Викторовна, директор

2

Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации информации о предписаниях органов, 

осуществляющих государственный контроль (надзор) в 
сфере образования, отчетов об исполнении таких 

предписаний (до подтверждения органом, 
осуществляющим государственный контроль (надзор) в 

сфере образования, исполнения предписания или 
признания его недействительным в установленном 

законом порядке (пункт 15 Правил N 1802)

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации предписания органов, осуществляющих 

государственный контроль (надзор) в сфере 
образования, отчеты об исполнении таких предписаний 

(до подтверждения органом, осуществляющим 
государственный контроль (надзор) в сфере 

образования, исполнения предписания или признания 
его недействительным в установленном законом 

порядке (пункт 15 Правил N 1802)

01.02.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

3

Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

организациями» на официальном сайте 
образовательной организации планов по итогам НОКО 

в 2019 году

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» план по итогам НОКО в 2019 году

01.02..2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор
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Отсутствие в разделе «Независимая оценка качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

организациями» на официальном сайте 
образовательной организации отчетов по реализации 

планов мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, 
реализованных в полном объеме

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в разделе «Независимая оценка качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
организациями» отчетов по реализации плана 

мероприятий по результатам НОКО в 2019 году, 
реализованных в полном объеме

01.02.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
Недостатков по данному критерию не выявлено

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

5
Отсутствие в образовательной организации 

дублирования для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

Установить оборудование, обеспечивающее 
дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации с использованием 
визуально-акустических систем (специальных табло), 

воспроизводящих визуально-речевые сообщения, 
звуковых маяков для воспроизведения аудиосообщений. 

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по использованию визуально-акустических 

систем.

01.12 2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

6

Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Установить на телефоне сотрудника мобильное 
приложение для перевода текста/речи на русский 

жестовый язык. Разработать и утвердить инструкцию по 
использованию приложения и назначить сотрудника, 

ответственного за оказание помощи лицам с ОВЗ 
посредством использования приложения

01.12.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

7

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию (2,41 % от 

общего числа опрошенных респондентов)

Организовать проведение инструктажей работников, 
обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги, направленный на 
соблюдение этими сотрудниками норм деловой этики, с 

периодичностью не реже 1 раза в пол года.

01.12.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

8

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги 

при обращении в организацию (2,41% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по вопросам этики и деонтологии. Ввести 

на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) рабочие 
совещания с коллективом организации по вопросам 
соблюдения норм профессиональной этики и правил 

служебного поведения.

01.12.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

9

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации при 
использовании дистанционных форм взаимодействия 
(2,22% от общего числа опрошенных респондентов)

Разработать памятки для сотрудников организации по 
предоставлению информации при дистанционных 

формах взаимодействия (телефонная связь, электронная 
почта)

01.12.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
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Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию 

родственникам и знакомым (4.82% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Реализовать совместный с родителями проект "мы 
вместе"с целью вовлечения родителей в 

образовательное пространство. Размещать 
информацию о деятельности учреждения в соц сетях и 

на сайте не реже 1 раза в месяц.

01.12.2026 Белоусова Елена 
Викторовна, директор

11
Не все получатели образовательных услуг 

удовлетворены графиком работы организации (4.82% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Организовать дежурную группу с гафиком работы с
6.30 до 18.30.. 01.12.2026 Белоусова Елена 

Викторовна, директор

12

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 

образовательных услуг в образовательной организации 
(3,61% от общего числа опрошенных респондентов)

Провести ремонт кровли веранд на прогулочных 
участках. Заменить ограждение вокруг детского сада 01.12.2026 Белоусова Елена 

Викторовна, директор

1. Дата утверждения указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ (пример - 10 января 2024 г.).
2. Форма Плана по устранению недостатков утверждена постановлением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2018 г. N 457.
3. Плановый срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ.
4. Столбцы заполняются по мере исполнения мероприятий утвержденного Плана.
5. Фактический срок реализации мероприятия указывается в формате ДД.ММ.ГГГГ.


